
붙임 5  재택근무 활용 사례

▪주식회사파인글로벌 재택근무는 유능한 인재를 잡는 우리 회사의 전략!

▸우리 회사는 직원의 약 70%가 여성근로자이며, 번역 업무가 주업입니다. 

최근 3년간 성실히 근무한 직원이 결혼으로 인해 다른 지역으로 이사를 가야

하는 상황이 되어 이를 계기로 재택근무를 도입하기로 결정했습니다. 회사는 

숙련된 직원의 이직을 예방하고 새로운 근로자의 채용‧교육에 드는 비용을 

줄이고, 직원은 경력을 유지할 수 있는 상생의 방법이라 판단했습니다. 경영

지원 담당 직원 2명은 시차출퇴근제로 근무하는 중인데, 회사와 직원 모두 

만족도가 높습니다. 원격근무 시스템을 도입하고 업무관리 방안을 마련하는 

등 재택근무의 도입이 간단한 일은 아니지만 시차출퇴근제가 잘 정착한 것

처럼 재택근무도 자리잡아갈 것이라 생각합니다.

▫번역업, 근로자수: 11명

▪㈜에코맘의산골이유식
온라인 마케팅 담당 직원은 재택근무, 유통관리 담당 

직원은 시차출퇴근. 직무 맞춤형 유연근무제!

▸우리 회사는 아기의 성장 단계별 이유식을 제조하고 판매하는 일을 합니다. 

신선도가 중요한 일이라 업무시간은 오전7시, 이른 시간에 시작합니다. 근무

지가 군지역인데다 근무시간이 이르다보니 직원들이 출산‧육아나 자기개발에 

어려움을 겪는 것이 고민이었습니다. 생산직 내 유통관리 직원은 출근시간을 

조정할 수 있도록 하고, 집에서도 업무수행이 가능한 홈페이지 관리, 홍보 

담당 직원들은 1주일에 이틀만 출근하도록 재택근무를 도입할 계획입니다. 

직원의 만족도를 높이는 동시에 회사는 업무 효율성을 향상시킬 수 있는 근로

환경을 만들어가는 첫걸음을 잘 디딜 수 있도록 직원의 의견을 적극 수용하며 

제도를 만들어갈 계획입니다.

▫업종: 제조업, 근로자수: 18명

▪ ㈜지엠홀딩스 월요일엔 재택근무, 1주일은 탄력근무로 직원만족도 쑥쑥!

▸화장품을 생산‧판매하는 우리 회사는 ｢행복일터 지엠홀딩스｣ 프로그램을 통해 

직원이 주인의식과 열정을 가지고 업무에 임할 수 있도록 노력하고 있습니다. 

직원이 만족해야 회사도 함께 성장할 수 있는거라 생각합니다. 월요일 재택

근무제와 탄력근무제도 불필요한 야근을 줄이고 직원이 만족하며 일할 수 

있는 근무환경을 위해 도입을 하게 되었습니다. 직원 누구나 필요한 때에는 

사무실이 아닌 다른 곳에서 집중해서 일할 수 있는 시간에 근무해야 업무 

효율성도 높아지겠죠.

▫업종: 화장품제조, 근로자수: 27명



▪ 한국비투아컨설팅(주) 재택근무를 통해 숙련된 우수인력의 이직을 예방

▸우리 회사는 직원들의 이직이 가장 큰 고민 중 하나입니다. 육아기 자녀를 둔 

직원들은 자녀가 초등학교에 입학할 때가 되면 아이를 위해 퇴직을 희망하는 

경우가 많은데, 새로운 근로자를 채용하고 교육하는 과정은 기업 차원에서도 

큰 부담입니다. 이런 고민을 재택근무제를 통해 해결하고자 합니다. 사내에 

인트라넷 시스템이 이미 구축되어 있어 업무 지시‧관리도 충분히 가능할 것입

니다. 숙련 근로자의 이직을 예방함과 동시에, 근로자들의 회사에 대한 만족

도도 더 높아지니 기업 입장에서도 득이 되는 제도입니다.

▫업종: 컴퓨터시스템개발, 근로자수: 18명

▪ (주)대천김 시차출퇴근제, 재택·원격근무제 도입

▸현재 경직적인 근무시간 내에서 필요상 근무시간을 조정해야 하는 경우 동료‧
상사의 눈치를 보게 되어 이를 개선하여 근로자가 업무와 육아‧자기계발 등을 

병행할 수 있도록 시차출퇴근제를 도입하였습니다.

  또한 주문접수를 담당하는 업무의 경우 전화량이 많아 근무시간 조정이 어렵

고 근로자의 직무만족도가 떨어져 근속기간이 짧은 상황에서 재택근무를 통해 

일‧가정 양립을 지원하고 숙련인력의 이직을 예방하고자 재택근무제를 도입하

였습니다.

▫업종: 조미김제조업, 근로자수: 48명

▪ (주)미디어허브 시차출퇴근제, 재택·원격근무제 도입

▸시차출퇴근제를 시범운영해 본 결과, 업무량을 스케줄에 맞춰 효율적으로 조

절하고 근무시간에 집중하여 업무를 처리하는 등 긍정적인 효과를 경험하여 

전 직원을 대상으로 시차출퇴근제도를 확대하였습니다.

  재택근무는 사전에 업무내용과 요일별 근무형태를 공유한다면 업무수행에 무

리가 없을 것이라 판단하여 도입하기로 결정하였습니다.

▫업종: 서비스업(광고·온라인정보제공), 근로자수: 29명


